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Abstrakt. W artykule dokonano analizy wptywu sztucznej inteligencji (SI), w tym narzedzi generatywne;j
SI (GenAl), na bezpieczenstwo pozycji kobiet na rynku pracy w Polsce. Bezpieczenstwo pozycji kobiet
rozumiane jest jako taczne utrzymanie stabilnosci zatrudnienia i dochodéw, dostepu do awansu i rozwoju
kompetencji oraz ochrony przed dyskryminacja i naduzyciami technologicznymi (np. uprzedzeniami algo-
rytmicznymi). Celem niniejszego badania jest identyfikacja kanatéw oddziatywania sztucznej inteligencji
na segmenty rynku pracy zdominowane przez kobiety, jak réwniez ocena, w jakich warunkach moze ona
wzmacniaé, a w jakich ostabia¢, pozycje zawodowa kobiet. Gtéwny problem badawczy zostat przedstawiony
jako pytanie: czy rozwéj S| stanowi zagrozenie, czy raczej szanse dla utrzymania i wzmocnienia pozycji
zawodowej kobiet w spoteczenstwie opartym na technologii cyfrowej? W celu weryfikacji postawiono
hipoteze badawczg, ze Sl - pomimo automatyzacji zawoddéw sfeminizowanych - moze przyczynié sie
do wzmocnienia pozycji kobiet, o ile rozwdj bedzie wspierany przez inkluzyjne strategie publiczne oraz
rozwdj kompetencji cyfrowych. W pracy zastosowano jako$ciowa analize zrédet (tzw. desk research) oraz
analize poréwnawcza danych wtérnych: statystyk BAEL i publikacji Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(GUS), raportow NASK-ILO o GenAl, opracowan Instytutu Badan Strukturalnych (IBS) i Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) oraz wybranych badan akademickich z obszaru gender & technology.
Wyniki wyzej wymienionych badan wskazuja, ze w Polsce ekspozycja na GenAl koncentruje sie w obrebie
zawoddw biurowo-administracyjnych i ustug opartych na przetwarzaniu informacji, w ktérych udziat kobiet
jest wysoki, co w bardzo znacznym stopniu podnosi ryzyko restrukturyzacji zadan, a nie tylko likwidacji
etatow. Jednoczesnie zaobserwowaé mozna mechanizmy utrwalania nieréwnosci przez systemy stosowane
w procesie podejmowania decyzji (rekrutacja, ocena pracy), jak réwniez przez niedostateczng reprezentacje
kobiet w projektowaniu rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji. W dyskusji przedstawiono réwniez
implikacje dla polityki publicznej i praktyk organizacyjnych na rynku pracy w Polsce (reskilling/upskilling,
audyty algorytmow, standardy réwnosci, wsparcie dla kobiet z grupy 35+) wraz z konkretnymi przyktadami
stosowanych instrumentéw. Badanie ma charakter eksploracyjny, a uogélnienia ogranicza dostepnos¢
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danych sektorowych i regionalnych dotyczacych proceséw wdrozeniowych technologii opartych na
sztucznej inteligencji w Polsce.

Abstract. This article analyzes the impact of artificial intelligence (Al), including generative Al tools (GenAl),
on women'’s job security in Poland. Women'’s job security is understood as the combined maintenance of
employment and income stability, access to advancement and competency development, and protection
against discrimination and technological abuse (e.g., algorithmic bias). The aim of this study is to identify
the channels through which Al impacts female-dominated labor market segments, as well as to assess the
conditions under which it can strengthen or weaken women'’s professional position. The main research
problem is presented as: does the development of Al pose a threat or an opportunity to maintain and
strengthen women'’s professional position in a society based on digital technology? To verify this hypo-
thesis, a research hypothesis was formulated: Al—despite the automation of feminized professions—can
contribute to women’s empowerment, provided that its development is supported by inclusive public
policies and the development of digital competencies. The paper utilizes qualitative desk research and
comparative analysis of secondary data: LFS statistics and publications from the Central Statistical
Office (GUS), NASK-ILO reports on GenAl, studies by the Institute for Structural Research (IBS) and the
Polish Agency for Enterprise Development (PARP), and selected academic studies in the area of gender
and technology. The results of the aforementioned studies indicate that in Poland, exposure to GenAl is
concentrated in office and administrative professions and information-based services, where women'’s
participation is high, significantly increasing the risk of task restructuring, not just job elimination. At the
same time, mechanisms perpetuating inequality can be observed through systems used in the decision-
-making process (recruitment, performance evaluation), as well as through the underrepresentation of
women in the design of Al-based solutions. The discussion also presents implications for public policy
and organizational practices in the Polish labor market (reskilling/upskilling, algorithm audits, equality
standards, support for women aged 35+), along with specific examples of applied instruments. The study
is exploratory in nature, and generalizations are limited by the availability of sectoral and regional data on
the implementation processes of Al-based technologies in Poland.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja (Sl), GenAl, gender, bezpieczenstwo zatrudnienia, reskilling.
Keywords: artificial intelligence (Al), GenAl, gender, job security, reskilling.

Wprowadzenie

Rozwdj sztucznej inteligencji (SI) jawi sie jako jedno z kluczowych i najprezniej
rozwijajacych sie wydarzen w obecnej erze technologicznej, oddzialujac niemal na
kazdy wymiar egzystencji spotecznej, ekonomicznej i kulturalnej. Od chwili narodzin
pierwszych systemdw bazujacych na uczeniu maszynowym oraz gtebokim uczeniu,
technologia ta nieprzerwanie ewoluuje, zmieniajac tradycyjne ramy rynku pracy,
redefiniujgc role w spoleczenstwie, a takze prowokujac intensywne debaty dotyczace
etycznych, prawnych oraz spotecznych konsekwencji jej rozwoju. Na szczegdlng
uwage zastuguje w tym aspekcie wptyw SI na prawa kobiet oraz kwestie rownosci
plci, ktére od wielu lat stanowig fundamentalny element zmagan o sprawiedliwos¢
spoteczng oraz dostep do réwnych mozliwosci (Duch 2019, s. 45-47).

W kontekscie rosnacej automatyzacji i coraz bardziej rozwinigtych technologii
bazujacych na SI, ujawniajg si¢ zaréwno leki, jak i oczekiwania dotyczace przysziosci
kobiet na rynku pracy. Z jednej strony, automatyzacja i robotyzacja moga powodowac
utrate zatrudnienia w branzach tradycyjnie uznawanych za sfeminizowane, takich
jak opieka, edukacja czy administracja, co moze zaostrza¢ nieréwnosci i utrwalaé
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dotychczasowe uprzedzenia. Z kolei rozwoj umiejetnosci cyfrowych, elastycznosé
zatrudnienia oraz powstawanie nowych branz zawodowych stwarzaja kobietom
mozliwosci na lepszg integracje z aktualnym rynkiem pracy oraz na budowanie
kariery w dziedzinach wcze$niej niedostepnych (Winston 2019, s. 35-38).

Jednoczesnie technologia oparta na SI stawia przed nami wyzwania etyczne
i regulacyjne, w tym kwestie dotyczace algorytmicznych uprzedzen, ktére moga
prowadzi¢ do dyskryminacji kobiet w réznych obszarach, od zatrudnienia po dostep
do ustug publicznych. Niepokojace jest to, ze algorytmy moga utrwala¢ stereotypy
plciowe, co moze hamowac¢ rozwoéj zawodowy kobiet lub wrecz marginalizowa¢
ich znaczenie w spoleczenstwie. W tym kontekscie istotne jest wdrazanie polityk
i regulacji, ktore zapewnia dostepnos¢ technologii oraz eliminacje algorytmicznych
uprzedzen, a takze zagwarantuja rowny dostep do nowoczesnych narzedzi cyfrowych
(Kasperski 2003, s. 212-215). Mimo to, technologia oparta na SI niesie réwniez
mozliwosci wspierania réwnosci plci i umacniania pozycji kobiet. Przyktadem
moga by¢ systemy wspierajace likwidacje dyskryminacji w procesach rekrutacji,
instrumenty do $ledzenia i przeciwdziatania przemocy oraz platformy edukacyjne
poprawiajace dostep do umiejetnosci cyfrowych.

Rozwdj SI wplywa na organizacj¢ pracy, strukture popytu na kompetencje oraz
dystrybucje ryzyk i korzysci w gospodarce cyfrowej. W literaturze podkresla sie,
ze technologie nie sa neutralne plciowo: wbudowuja istniejace asymetrie wladzy
i nieréwnosci, a jednoczesnie moga stanowi¢ narzedzie ich ograniczania. W Pol-
sce temat zyskuje na znaczeniu w zwigzku z rosngca dostepnoscia narzedzi GenAl
i ich wdrazaniem w pracy umyslowej. Z perspektywy bezpieczenstwa narodowego
i spotecznego istotne sa konsekwencje dla spojnosci spotecznej, rynku pracy oraz
réwnosci szans.

Zastosowanie SI w celu wspierania inkluzyjno$ci i réwnosci spolecznej wymaga
jednak przemyslanej i odpowiedzialnej postawy, bioracej pod uwage zaréwno
elementy technologiczne, jak i spoteczne. Kluczowym elementem badan w wyzej
wymienionej tematyce jest doktadne okreslenie i zinterpretowanie oddziatywania
rozwoju sztucznej inteligencji na prawa kobiet, ich status na rynku pracy oraz
w strukturze spotecznej. Pozwoli to na wskazanie, czy SI moze zagraza¢ kobietom
na réznych plaszczyznach ich egzystencji, zaréwno tej zawodowej, jak i osobistej.

Weryfikacja literatury

W literaturze przedmiotu dotyczacej relacji pomiedzy rozwojem sztucznej inte-
ligencji a pozycja kobiety na rynku pracy wyodrebni¢ mozna trzy zasadnicze nurty
badawcze. Pierwszy z nich dotyczy szeroko rozumianych przemian technologicznych
iich wplywu na strukture zatrudnienia. Autorzy, tj.: D. Acemoglu i P. Restrepo (2019,
2020) wykazuja, ze struktura automatyzacji proceséw gospodarczych prowadzi
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do polaryzacji umiejetnosci i zmian w strukturze zawoddw, co w posredni sposéb
wplywa na sytuacje kobiet zatrudnionych w zawodach powtarzalnych i nisko wyna-
gradzanych. Drugi nurt koncertuje si¢ na kwestiach réwnosci pici, dostepu kobiet do
edukacji technologicznej oraz ich uczestnictwa w sektorach STEM. Raporty OECD
(2024) i Inter-American Development Bank (2023) podkreslaja, ze kobiety wciaz
maja ograniczony dostep do szkolen cyfrowych, rzadziej uczestnicza w procesach
tworzenia technologii, jak réwniez czesciej doswiadczaja dyskryminacji w branzach
wysokich technologii. Trzeci kierunek badan dotyczy bezposredniego wptywu SI
na bezpieczenstwo kobiet z punktu widzenia zawodowego i spotecznego. Badania
empiryczne (m.in. Algorithm and Eve: How AI Will Impact Women at Work, OECD
2024) wykazuja, ze cho¢ SI moze zwigkszy¢ elastycznos¢ zatrudnienia i moze da¢
kobietom nowe mozliwosci, to jednoczesnie sprzyja uwalnianiu uprzedzen algo-
rytmicznych i marginalizuje kobiety w obszarach wymagajacych zaawansowanych
kompetencji cyfrowych.

W polskich badaniach roénie znaczenie analiz ekspozycji na GenAl i oceny przy-
gotowania pracownikéw: raport NASK-ILO wskazuje, ze podatno$¢ miejsc pracy na
interakcje z GenAI obejmuje znaczacg czes¢ zatrudnienia, a w grupach zawodowych
o wysokiej ekspozycji czgsciej znajduja si¢ kobiety (NASK 2025). Réwnolegle dane
BAEL pokazujg utrzymujace si¢ rdznice aktywnosci zawodowej kobiet i mezczyzn
(GUS 2025), co zwigksza wrazliwos¢ na szoki technologiczne. Kryterium wiaczenia
zrodet do niniejszej analizy stanowily: aktualno$¢ (2018-2025 dla Zrédet empirycz-
nych), transparentno$¢ metod, odniesienie do Polski lub mozliwos¢ przeniesienia
wnioskéow na kontekst krajowy. W konsekwencji zdecydowano si¢ na uwzglednienie:
publikacji i statystyk GUS/BAEL dotyczacych aktywnosci zawodowej i struktury
zatrudnienia; raportu NASK-ILO o GenAI (wyniki na grudzien 2024); opracowania
IBS i PARP o aktywnosci zawodowej kobiet i kompetencjach oraz recenzowanych
prac akademickich dotyczacych automatyzacji, uprzedzen algorytmicznych oraz
gender & technology.

Z analizy powyzszej literatury wynika, ze wptyw SI na pozycje kobiet ma
charakter ambiwalentny, gdyz z jednej strony stwarza szanse rozwoju i wigkszej
inkluzyjnosci, z drugiej zas strony generuje ryzyko poglebienia nieréwnodci i utraty
bezpieczenstwa zawodowego. W niniejszym artykule podjeto réwniez probe wery-
fikacji dotychczasowych ustalen poprzez analize literatury, raportdw instytucji
miedzynarodowych (tj.: ILO, Eurostat, OECD) oraz badan naukowych dotyczacych
uprzedzen algorytmicznych i transformacji sfeminizowanych sektoréw gospodarki.
Literatura dotyczaca uprzedzen algorytmicznych dokumentuje ryzyko dyskryminacji
w systemach rekrutacji, oceny i kredytowania, jesli dane treningowe i procedury
walidacji odtwarzajg historyczne uprzedzenia (np. Grossman 2018; Lane 2024).

Badania nad technologig i rynkiem pracy wskazuja na polaryzacje zadan
i przesunigcia popytu z pracy rutynowej ku zadaniom nierutynowym, analitycz-
nym i kreatywnym (Acemoglu i Restrepo 2019; 2020). W ujeciu plci kluczowe jest
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to, ze kobiety czesciej pracuja w zawodach opartych na przetwarzaniu informacji
oraz ustugach opiekunczych, a zatem ryzyka automatyzacji i task transformation
moga rozkladac si¢ nieréwnomiernie. Perspektywa gender & technology podkresla
wspotkonstytuowanie technologii i relacji spolecznych: technologie powstaja w okre-
$lonych kulturach organizacyjnych i odtwarzaja wzorce plci (Wajcman 2004, s. 7-9;
Cockburn 1983, s. 15-17; Haraway 1988). Ujecie intersekcjonalne (Crenshaw 1989,
s. 140-143) pozwala uwzgledni¢ fakt, iz skutki wptywu SI moga by¢ w zaleznosci
od wieku, klasy, regionu czy niepetlnosprawnosci.

Metodyka badan

Badanie ma charakter jakosciowy i opiera si¢ na podejsciu analityczno-porow-
nawczym, wlasciwym dla nauk humanistycznych, spolecznych, nauk o administracji
i bezpieczenstwie. Jego celem jest okreslenie wpltywu dynamicznego rozwoju sztucznej
inteligencji (SI) na bezpieczenstwo zawodowe i spoleczne kobiet z uwzglednianiem
automatyzacji zawodow sfeminizowanych, uprzedzen algorytmicznych oraz polityk
regulujacych, jak i ksztaltujacych réwnouprawniani plci. Gléwny problem badaw-
czy zostal przedstawiony jako pytanie: czy rozwoj SI stanowi zagrozenie, czy raczej
szanse dla utrzymania i wzmocnienia pozycji zawodowej kobiet w spoleczenstwie
opartym na technologii cyfrowej? W celu weryfikacji postawiono hipotez¢ badaw-
cz3, ze SI - pomimo automatyzacji zawodow sfeminizowanych — moze przyczynic¢
sie do wzmocnienia pozycji kobiet, o ile rozwo6j bedzie wspierany przez inkluzyjne
strategie publiczne oraz rozwdj kompetencji cyfrowych. Postawiono réwniez naste-
pujace pytania stuzace jako wsparcie dla pytania gléwnego:

— W jaki sposéb automatyzacja i rozwoj SI wplywaja na zatrudnianie kobiet

w tradycyjnych sfeminizowanych zawodach?

—  Czy uprzedzenia algorytmiczne mogg prowadzi¢ do poglebiania nieréw-

nosci plci na rynku pracy?

—  Jakie szanse moga stworzy¢ technologie SI dla rozwoju zawodowego kobiet?

- Jak kobiety oceniajg swoje przygotowanie, np. kompetencje cyfrowe i goto-

wos¢ adaptacyjng do zmieniajgcego si¢ rynku pracy?

Zastosowano analize literatury przedmiotu (Acemoglu i Restrepo 2020; OECD
2024;ILO 2023), analiz¢ poréwnawczg danych statystycznych (Eurostat, ILO) oraz
przeglad raportéw dotyczacych wdrazania SI w sektorach ustugowych, edukacyjnych
i zdrowotnych. W badaniu wykorzystano réwniez metode studium przypadkow
(case study), obejmujaca analize wplywu SI na wybrane profesje, w ktérych domi-
nuja kobiety (m.in.: edukacja, administracja, opieka). Proces analityczny obejmo-
wal identyfikacje¢ trendow, weryfikacje wystepowania uprzedzen algorytmicznych
oraz oceng ich konsekwencji dla bezpieczenstwa zawodowego i spotecznego kobiet
w nowych realiach technologicznych. Ograniczenia badania wynikajg z braku
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wystarczajacych danych empirycznych dotyczacych Polski i koniecznosci opie-
rania si¢ na raportach miedzynarodowych. Wyniki majg charakter eksploracyjny
i stanowig podstawe do dalszych badan ilosciowych nad bezpieczenstwem kobiet
w erze sztucznej inteligencji. Napotkano réwniez ograniczenia, tj. brak jednolitego,
publicznie dostepnego zestawu danych o wdrozeniach SI w przedsiebiorstwach
wedlug plci i zawodu w Polsce, dlatego tez wnioski maja charakter eksploracyjny
i wskazujg kierunki badan ilo§ciowych. W badaniu jakosciowym typu desk research
z elementami analizy poréwnawczej przedmiot tejze analizy stanowily sektory
i grupy zawodowe o wysokim udziale kobiet, obszary zastosowan SI w procesach
HR i organizacji pracy oraz instrumenty polityki publicznej i praktyk pracodawcéw.

Definicja, geneza i rozwdj sztucznej inteligencji

Pojecie sztucznej inteligencji (SI) stalo si¢ powszechnie uzywanym terminem,
mimo ze zdefiniowanie tego zagadnienia nastrecza wiele trudnosci. Przede wszystkim
wynika to z braku klarownej, a takze precyzyjnej oraz jednolitej typologii, dotyczacej
SI. Uznaje sig, ze po raz pierwszy termin sztuczna inteligencja zostal zaproponowany,
a takze do$¢ dobrze zdefiniowany dopiero w 1955 roku przez Johna McCarthyego.
Naukowiec ten twierdzit, ze sztuczna inteligencja okresla nauke obejmujacg inzynierie
wytwarzania inteligentnych maszyn, w szczegoélnosci inteligentnych programow,
przeznaczonych do upraszczania réznych dzialan. Badacz ten mial tu na mysli
programy komputerowe, ktére sg wykorzystywane jako podwaliny innowacyjnych
systemoéw (Haugeland 2015, s. 14-17).

W pézniejszym czasie powstato wiele innych okreslen SI, wskazujacych na
rozwdj tej technologii. SI zaczgto utozsamia¢ z dziedzing nauki, a takze techniki
zajmujacy si¢ wytwarzaniem wszelkiego typu maszyn czy tez programéw kompute-
rowych, mogacych swobodnie wykonywac przerdzne zadania, bez udzialu ludzkiego
rozumowania. Ponadto, w wielu definicjach SI przewija si¢ takze wskazanie, ze owo
SI stanowi zdolnos$¢ wielu systeméw komputerowych do symulowania szeregu
ludzkich zdolnosci poznawczych (Rich, Knight 2011, s. 1-5). Chodzi tutaj o system
zapamigtywania, uczenia si¢, reagowania na bodzce zewnetrzne, rozwigzywania
problemdw, analizy krytycznej posiadanego materiatu, a takze podejmowania
decyzji - w mozliwie najkrétszym z wyznaczonych czaséw.

Definicja SI, zaproponowana przez badaczy w latach 90. ubiegtego wieku,
a takze na poczatku XXI wieku, zostala uzupelniona o dodatkowe, kluczowe ele-
menty. Mialo to miejsce w zwigzku z dynamicznym rozwojem sztucznej inteligencji
oraz wykorzystywaniem jej w wielu dziedzinach nauki, a nawet sztuki. Naukowcy
uznali, ze definicje SI nalezy poszerzy¢ o wskazanie tego, iz potrafi ona obrazowaé
elementy wizualne, czyli rozpoznawac obrazy. Poza tym, algorytmy SI s3 dopasowane
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do rozpoznawania jezykow naturalnych oraz transkrypcji poszczegélnych stow
w taki sposob, aby odpowiadaly one dostgpnym i znanym alfabetom. W definicji SI
pojawilo sie takze nawigzanie do rozwigzywania zagadek, przewodnictwa w grach
logicznych oraz optymalizacji proceséw decyzyjnych z uwzglednieniem dostepnych
materialéw w postaci drzewek decyzyjnych, czy tez innych wytycznych (Kurzweil
2017, s. 78-82).

Definicja sztucznej inteligencji, ktora powstata na poczatku XXI wieku, zawiera
w sobie takze element wskazujacy, iz jest to system, ktéry moze uczyc¢ sie nie tylko
na bazie posiadanych juz danych, ale ewoluowac poprzez gromadzenie nowych, co
pozwala na poszerzenie dodatkowych umiejetnosci, jak réwniez mozliwos¢ dopa-
sowania ich do zmieniajacego sie otoczenia. W definicjach SI z XXI wieku wskazuje
sie takze na mozliwo$¢ owych systeméw w zakresie szeroko pojetego wykonywania
zadan poprzez ich autonomicznos¢ i dopasowywanie do nowych, nierzadko, bardzo
trudnych sytuacji, wymagajacych bazowania na zupetnie odmiennych wartosciach,
czesto sprzecznych z dotychczasowymi danymi, jakie znajdowaly sie w istniejacym
juz systemie.

W zwigzku z tym, powstaly inteligentne maszyny, dedykowane pomocy czlowie-
kowi, zdolne do tworzenia i odkrywania zupelnie nowych zaleznosci w istniejacym
juz $wiecie. SI zaczeta by¢ wykorzystywana w wielu skomplikowanych obszarach
nauki takich, jak zarzadzanie, ekonomia, medycyna, prawo, a nawet sztuki pla-
styczne. W rezultacie powstal gros publikacji, prezentujacych mozliwosci osiggnigé
techniki komputerowej w zakresie algorytmow, systemoéw eksportowych, heurystyki,
algorytmow genetycznych, logiki rozmytej, a takze budowania sztucznych sieci
neuronowych. Perspektywa powstania superinteligentnych maszyn, mogacych
mysle¢ samodzielnie oraz podejmowac decyzje, bez ingerencji cztowieka, nie jest
tylko wizja przyszlosci, lecz staje si¢ rzeczywistoscia, bowiem w obecnych czasach,
coraz wiecej urzadzen obstugiwanych przez czlowieka jest obecnie wspieranych przy
pomocy inteligentnych maszyn. W definicjach SI pojawia si¢ takze w wzmianka
o niebezpieczenstwie wykorzystania owej technologii, co moze doprowadzi¢ do
globalnej katastrofy, a nawet wywota¢ III wojne $wiatowa, szczegélnie jesli chodzi
o dostep inteligentnych maszyn do energii atomowej oraz mozliwos¢ tworzenia
$mierciono$nej broni biologicznej, mogacej catkowicie anihilowa¢ ludzkos¢ na
catym globie (Czyzewski, Grzegorczyk 2017).

Kwestig czasu jest zdobycie przez silng sztuczng inteligencje wlasnej osobowosci
i samoswiadomosci. Tego typu wizje przyszlosci pojawialy sie juz w latach 90-tych
ubieglego wieku, zaréwno na kartach literatury, jak i w dziefach filmowych. Wielu
naukowcdédw, w ukutych przez siebie definicjach SI, podkreslato, iz jest to technologia
mogaca przynosic zaréwno bezdyskusyjne benefity, jak i stanowic¢ zagrozenie dla calej
ludzko$ci. Obecnie SI znajduje zastosowanie m.in. w systemach rekomendacyjnych
(np. Netflix, Amazon), identyfikacji glosu (np. Siri, Alexa), w pojazdach autono-
micznych oraz w stuzbie zdrowia. Ewolucja SI stawia pytania etyczne, bezposrednio
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powiazane z prywatno$cia, odpowiedzialnoscig za decyzje podejmowane przez
maszyny oraz ewentualnymi (realnymi) zagrozeniami, zwigzanymi z systemami
autonomicznymi. Rozwdj obliczen kwantowych, postepy w algorytmach oraz
rosngca dostepnos$¢ danych stanowia podwaliny dla kolejnych etapéw rozwoju SI
(Bughin, Hazan, 2017). Jednym z podstawowych celéw prowadzonych obecnie
badan jest opracowanie systemow, ktére majg zdolnosci poznawcze, poréwnywalne
z ludzkimi, co okresla si¢ jako sztuczna inteligencja ogélna. Wspoélczesnie jest to
obszar nadal w znacznym stopniu teoretyczny i eksperymentalny. Uznaje sie, ze
przyszlos¢ sztucznej inteligencji bedzie coraz bardziej zintegrowana z robotyka,
Internetem rzeczy (IoT), biotechnologia oraz innymi dziedzinami nauki, sztuki
i aspektow ludzkiej egzystencji, w tym takze sfery zawodowej.

Zawody sfeminizowane - definicja i zasady funkcjonowania na
polskim rynku

Nieustanny postep technologiczny, szczegdlnie w dziedzinie sztucznej inteligencji
(SI), dokonal metamorfozy rynku pracy, nie tylko w Polsce, ale i na calym swiecie.
Jednym z istotnych przejawow tego procesu jest zwiekszajaca si¢ automatyzacja
i robotyzacja, ktére mogg istotnie wpltywa¢, a tym samym zmienia¢ (nierzadko
negatywnie) strukture zatrudnienia, usuwajac lub znaczgco modyfikujac niektére,
popularne i powszechne dotad profesje. Na szczegdlng uwage zastuguja tutaj profesje
sfeminizowane, czyli te, w ktérych w roli pracownika przewazajg przedstawicielki
plci zenskiej. Sg to zawody czesto powigzane z opieka, administracjg, edukacja lub
szeroko pojetymi ustugami (Beinhocker, 2007, s. 86).

Profesje te od dluzszego czasu zmagajg si¢ z wyzwaniami, takimi jak niskie
wynagrodzenie, umowy ,,$§mieciowe”, brak uznania oraz niepewnos¢ zatrudnienia.
W kontekscie postepu SI wystepuje ewidentne zagrozenie dotyczacego tego, ze
wiele z wyzej wymienionych profesji zostanie wyeliminowanych lub znacznie ogra-
niczonych, co stawia istotne pytania o przysztos¢ kobiet na rynku pracy, réwnos¢
w dostepnie do miejsc pracy oraz ich ogélnie pojmowang stabilno$¢ spoteczna.
W zwigzku z tym przeprowadzono liczne badania mozliwosci i zagrozen zwigzanych
z ewentualnym usunieciem sfeminizowanych profesji z powodu dynamicznego
rozwoju SI w XXI wieku (Winston 2018, s. 420-425).

Termin ,,zawody sfeminizowane” odnosi si¢ do profesji, w ktorych kobiety
znacznie dominujg w odsetku zatrudnionych (mierzone w %). Na podstawie badan
Migdzynarodowej Organizacji Pracy (ILO) oraz Eurostatu, do takich zawodow naleza
m.in. profesje zaliczane do takiego sektora gospodarki, jak opieka zdrowotna (np.
pielegniarki), edukacja (np. nauczycielki w szkotach podstawowych), administracja
biurowa, wszelkiego typu ustugi call center, sprzatanie oraz zatrudnienie w sektorze
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ustugowym. Pojecie zawodow sfeminizowanych powinno by¢ postrzegane w szer-
szym kontekscie historycznym i spotecznym (Ciszak 2022). Dawniej wiele profesji
bylo niedostepnych dla kobiet lub uwazanych za typowo ,,meskie”. Z biegiem czasu
zmienilo si¢ postrzeganie rél piciowych, co doprowadzito do wiekszej bytnosci
kobiet w réznych sektorach zatrudnienia. Operacjonalizacja pojecia ,,bezpieczen-
stwo pozycji kobiet” obejmuje trzy wymiary: W1 - bezpieczenstwo zatrudnienia
i dochodu (ryzyko utraty pracy/zmiany wymiaru zadan), W2 - bezpieczenstwo
rozwoju (dostep do szkolen, awansu, kompetencji SI), W3 - bezpieczenstwo row-
nosciowe i cyfrowe (ryzyko dyskryminacji algorytmicznej, naruszen prywatnosci,
naduzy¢ technologii).

W przeszlosci gros profesji byl scisle powigzany z tradycyjnymi rolami dedyko-
wanymi jednej z plci. Wiele zawodow przypisano wytacznie kobietom, opierajac si¢
na nierzadko dos¢ krzywdzacych stereotypach, przede wszystkim dotyczacych ich
mozliwosci, umiejetnosci oraz rol pelnionych zaréwno w §rodowisku rodzinnym,
jak i w spoteczenstwie. Przyktadowo, kobiety zazwyczaj zajmowaly si¢ takimi ustu-
gami, jak opieka czy edukacja dzieci, co skutkowalo znaczng przewaga plci zenskiej
w takich zawodach jak np. nauczycielstwo czy pielegniarstwo.

W XX wieku, szczegolnie na przelomie lat 60. i 70., nastgpila istotna zmiana
w sposobie postrzegania zawoddw przypisywanych konkretnej plci. Ruchy femi-
nistyczne i silne dazenie do zwigkszenia praw kobiet znaczaco wptynety na zmiane
postaw spotecznych. Kobiety zaczely si¢ edukowac i pracowaé w branzach do tej
pory uznawanych wylacznie za te typowo meskie, takich jak inzynieria, nauki $ciste
czy tez technologie informacyjne. Wspoélczesne spoteczenstwo stalo si¢ bardziej
przychylne zmianom - mniej restrykcyjne, co prowadzi do wigkszej akceptacji
kobiet w réznych aspektach zycia zawodowego. Jednym z kluczowych obszaréw,
obecnie zdominowanych przez kobiety jest medycyna i zawody okotomedyczne
(Kinaneva, Hristov 2019). W profesjach takich jak pielegniarstwo, potoznictwo czy
fizjoterapia kobiety przewazaja liczebnie. Opieka nad pacjentami wymaga empatii,
cierpliwosci tudziez zdolnosci interpersonalnych, co czesto jest uwazane za cechy
typowo zenskie.

Branza ustugowa to sektor, ktéry jest rowniez zdominowany przez kobiety.
Profesje z tego obszaru czg¢sto wymagaja nawigzywania bezposredniego kontaktu
z osobami potrzebujacymi wsparcia, co wymaga posiadania wysoko rozwinietych
kompetencji emocjonalnych i interpersonalnych. Do takich zawodéw nalezg m.in.
pracownik socjalny, doradca zawodowy czy terapeuta zajeciowy. Branza kosmetyczna
i moda to dziedziny, w ktérych kobiety stanowigcy spory odsetek 0sob zatrudnionych
(Attenborough 2020). Zawody takie jak wizazystka, makijazystka, kosmetyczka,
kosmetolozka, trycholozka, stylistka czy projektantka mody zazwyczaj powigzane sg
z duzo lepiej rozwinieta, kobiecg estetyka oraz poczuciem piekna, tadu i harmonii.
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Automatyzacja kobiecych zawodow - wizja nowego rynku pracy

Uznaje sie, Ze z racji dynamicznego i nieograniczonego rozwoju technologii,
niektore z wymienionych wczesniej zawodow, nazywanych sfeminizowanymi, staja
sie silnie narazone na szeroko pojeta automatyzacje. Owa automatyzacja zenskich
profesji zalezna jest od wielu istotnych aspektéw. Prace z przewazajacym odsetkiem
zatrudnionych przedstawicielek pici zenskiej, polegajace na powtarzajacych sie,
zazwyczaj zmudnych, rutynowych czynnosciach, sg znacznie bardziej narazone na
automatyzacje. Dodatkowo, postep w dziedzinie sztucznej inteligencji i robotyki
pozwala na efektywniejsze realizowanie zadan, ktore wczesniej byty zarezerwowane
wylacznie dla przedstawicieli gatunku ludzkiego (McKinsey 2023).

Trzeba zaznaczy¢, ze oplacalno$¢ wdrozenia procesu automatyzacji uzalezniona
jest od wydatkow na prace i inwestycji w technologie. Warto zauwazy¢, ze zawody
kobiece, ktére wymagaja duzej empatii i intuicji, moga by¢ bardziej problematyczne
do zastgpienia przez sztuczng inteligencje (Paul, Sanap 2020). Z kolei zawody asy-
stentki, sekretarki czy pracownikéw recepcji zazwyczaj wigza si¢ z rutynowymi
zadaniami, takimi jak zarzadzanie kalendarzami, sporzagdzanie dokumentéw czy
tez odpowiadanie na wiadomosci e-mail. Systemy SI i automatyzacja proceséw sa
w stanie bez zadnych przeszkéd realizowac te zadania z udowodniong naukowo,
znacznie wyzszg efektywnoscig, redukujgc tym samym konieczno$¢ angazowania
pracownikoéw plci zenskiej (zatrudniania ich na etat).

Z drugiej za$ strony, coraz doskonalsze chatboty i ultranowoczesne systemy
wsparcia klienta, oparte na SI, znacznie szybciej i skuteczniej poradza sobie z roz-
wigzywaniem probleméw, odpowiadaniem na pytania oraz obstuga standardowych
zapytan od kontrahentéw (Mayo, Leung 2018). Zadania, ktére dawniej wymagaly
bezposredniego kontaktu z ludzmi, obecnie moga by¢ w catosci lub w przewaza-
jacym procencie zautomatyzowane. Uznaje si¢ takze, ze wspomniana wcze$niej
automatyzacja w handlu detalicznym, koncentrujgca si¢ gldwnie na systemach
samoobstugowych, identyfikacji towaréw czy tez na wszechobecnych i bardzo
wygodnych platnosciach bezgotéwkowych, réwniez znacznie zredukuje potrzebe
zatrudniania kasjerek.

Postep w technologii powstawania automatycznych kas i robotéw sprzedazowych
jedynie w sposob niepokojacy dla wielu pracownic tego sektora handlu przyspiesza
6w proces. Cho¢ wiele zadan w obszarze zdrowia wymaga ludzkiego, tj. kobiecego
zaangazowania, to wskazane, rutynowe czynnosci, takie jak umawianie spotkan,
podstawowa administracja czy obserwacja parametréw pacjentéw bez problemu
moga by¢ w niedalekiej przysztosci w pelni zautomatyzowane (Shademan, Decker,
2018), co moze zmniejszy¢ zapotrzebowanie na zenskich pracownikéw w sektorze
uslug medycznych, ktérzy pelnig funkcje dodatkowe (pomocnicze). Ponadto,
edukacja internetowa, platformy edukacyjne czy systemy adaptacyjne oparte na SI,
moga z fatwoscia przejac czes¢ obowiazkéw nauczycielek i edukatorek, szczegélnie
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te zwigzane z ocenianiem, tworzeniem materialéw czy tez prowadzeniem zajgé
w trybie online.

W zwiazku z powyzszym uznaje si¢, Ze zagrazajaca kobiecym zawodom, postepu-
jaca redukcja miejsc pracy, bedzie miala miejsce w niektérych, opisanych wezesniej
sektorach. Na bezpieczenstwo pozycji zawodowej kobiet, spowodowane pojawie-
niem si¢ SI, moga mie¢ wplyw takze transformacje w strukturze zatrudnienia,
z mocniejszym naciskiem na taki sektor, jak technologia i kreatywnos¢. Kolejnym
zagrozeniem dla bezpieczenstwa kobiet w sferze zatrudnienia bedzie konieczno$¢
natychmiastowego przekwalifikowania sie, szczegolnie wérod przedstawicielek pici
wykonujacych rutynowe zawody (Yang, Mistretta 2017, s. 112-116). Dzialanie to
bedzie wymagalo od przedstawicielek plci zenskiej dysponowania odpowiednia
ilo$cig czasu i energii w celu uzyskania dodatkowych kompetencji czy kwalifikacji
zawodowych. Przekwalifikowanie w obliczu nieuchronnej wizji automatyzacji ruty-
nowych zadan w miejscu pracy bedzie wymagalo, aby kobiety nieustannie zdobywaly
nowe, przydatne w srodowisku pracy umiejetnosci i kwalifikacje, umozliwiajgce im
pewniejsze niz dotad zatrudnienie w bardziej zaawansowanych czy tez kreatywnych
dziedzinach gospodarki (Letsenvision 2023).

Wedlug raportu NASK-ILO istotna cze¢s¢ stanowisk w Polsce jest podatna na
interakcje z GenAl, przy czym szczegdlnie dotyczy to pracy biurowej i administra-
cyjnej (NASK 2025). W tych segmentach udzial kobiet jest wysoki, co sugeruje
podwyzszone ryzyko restrukturyzacji zadan wykonywanych przez kobiety. Jednym
z wiodacych, wyjatkowo negatywnych efektéw automatyzacji profesji nalezacych do
kobiet bedzie znaczna redukcja obecnych miejsc pracy w wymienionych wczesniej
sektorach, gléwnie tych opierajacych si¢ na rutynowych i stosunkowo powtarzalnych
czynnos$ciach. Do nich nalezy produkcja towaréw, obstuga kontrahenta-klienta czy
tez szeroko pojeta administracja/organizacyjne zarzadzanie biurem. Automatyzacja
tych procesow doprowadzi do redukgji zapotrzebowania na zenskich pracownikow
w owych obszarach (Microsoft 2023). Niemniej jednak transformacje w obecnej,
zenskiej strukturze zatrudnienia beda widoczne na skutek przesuniecie sity cigzkosci
na sektory technologiczne i te uznawane za kreatywne. Rozwdj SI sprzyja¢ bedzie
pojawianiu si¢ zupelnie nowych miejsc pracy, gléwnie w branzach powigzanych
z takimi sektorami, jak m.in.: inzynieria, programowanie, analityka danych, sztuka
cyfrowa, jak i wieloma dziedzinami kreatywnymi. W efekcie na rynku pracy pojawi
sie megatrend na wieksze zapotrzebowanie mezczyzn, dotychczas zatrudnionych
w wyzej wymielonych sektorach (i to w przewazajacym procencie), jako najbardziej
pozadanych specjalistdow w gros dziedzin powigzanych z technologiami inzynie-
ryjnymi, informatycznymi i sztuka cyfrowa. Wiadomym jest, Ze kobiety stanowig
mniejszo$¢ w tych profesjach, dlatego odsetek ich zatrudnienia w tych zawodach
jest relatywnie mniejszy.

Oznaczac to bedzie, ze zanik lub bardzo mocne ograniczenie zatrudnienia
w zawodach sfeminizowanych, ktére wymagaja wykonywania rutynowych czynnosci,
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spowoduje istotng transformacj¢ na rynku pracy (Anand 2022). Odsetek zatrud-
nionych kobiet ulegnie relatywnemu zmniejszeniu w poréwnaniu do procenta
pracujacych mezczyzn. Bedzie to wigzalo sie z realnym, powaznie zagrazajacym
przedstawicielkom plci Zenskiej, ograniczonym dostgpem kobiet do mozliwosci
podejmowania pracy w profesjach rutynowych, ktére moga zostac zastgpione przez
SI. Szybka dynamika zmian, ktérg niesie ze soba sztuczna inteligencja, wprowadza
pewne zawirowania. W zwiazku z tym, jak wszystko, co nowe, moze to budzi¢
niepokoj. Jednak to wilasnie nieprzewidywalnos¢ daje SI unikalny potencjat do
przelamywania utartych schematéw, ktore przez lata zdominowaly inne obszary
nauki i technologii. Dlatego daje ona szanse na stworzenie fundamentdéw, na ktérych
powstang struktury oparte na réwnych szansach dla kazdego, niezaleznie od pici.
Jako szanse mozemy zakwalifikowa¢ m.in. wzrost produktywnosci i uelastycznienie
pracy (szczegdlnie dla 0séb faczacych prace z opieka), tworzenie nowych zawodow
(np. analityczki danych, audytorki algorytméw, specjalistki ds. etyki SI), czy tez posze-
rzenie dostepu do edukacji dzigki narzedziom wspierajacym uczenie si¢. Raporty
PARP dotyczace rynku pracy i kompetencji wskazujg na znaczenie systemowych
programéw podnoszenia kompetencji cyfrowych, w tym adresowanych do kobiet,
oraz na bariery w dostepie do szkolen w miejscu pracy (PARP 2024; 2025). Dane
BAEL wskazuja na nizszy wspotczynnik aktywnosci zawodowej kobiet niz mezczyzn,
co moze wzmacnia¢ skutki szoku technologicznego w grupach o stabszej pozycji
negocjacyjnej (GUS 2025). Opracowania IBS akcentuja potrzebe instrumentéw
zwigkszajacych aktywnos¢ zawodowa kobiet oraz dostep do ustug opiekunczych
jako warunek stabilnosci zatrudnienia (Magda 2020).

Sztuczna inteligencja - wplyw na Zycie zawodowe i spoleczne
wspolczesnie zyjacych kobiet

Rozwdj technologii na bazie sztucznej inteligencji posiada wiele zalet, ale réw-
noczesnie wigzac sie bedzie z wieloma wyzwaniami i zagrozeniami. W kontekscie
spofecznym i zawodowym, kluczowe jest zrozumienie owych zagrozen, jak réwniez
ich wptywu na bezpieczenstwo kobiet w XXI wieku. Kobiety, jako grupa spoteczna,
czgsto stajg w obliczu pojawienia si¢ wielu ryzyk powigzanych z technologiami
cyfrowymi, dyskryminacja, przemoca lub tez wykluczeniem spoleczno-zawodowym.
Chociaz sztuczna inteligencja ma wielki potencjal w zakresie wspierania réwnosci
i otwierania nowych mozliwosci, to moze takze zaostrzac istniejace nieréwnosci
plciowe oraz spoleczne, jesli nie zostang wdrozone odpowiednie regulacje czy tez
nadzor (Kuznicka 2023).

Jednym z kluczowych zagrozen, zwigzanych z technologig SI, jest prawdopo-
dobienstwo tworzenia i wzmocnienia wielu spotecznych uprzedzen. Algorytmy
uczg sie na podstawie danych z przesztosci, ktore nierzadko zawierajg stereotypy,
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propaguja dyskryminacje i nieréwno$ci. W przypadku kobiet moze to prowadzi¢
do krzywdzacej, ptciowej dyskryminacji w trakcie calego procesu rekrutacji. Nalezy
uznad, ze systemy SI, uzywane do analizy zycioryséw kobiet jako potencjalnych
kandydatek do pracy moga wykluczac te osoby, ktére nie beda wpisywaly sie w dane
algorytmy, przede wszystkim z uwagi na swoja ,,slabszg” ple¢. Moze to dotyczy¢
zaréwno typowo meskich profesji, jak i niektérych zawodéw zwigzanych z analityka,
cyfryzacja czy technologiami cyfrowymi (Grossman 2018).

Wprowadzenie automatycznych ocen i decyzji moze mie¢ niekorzystne reper-
kusje, poniewaz algorytmy rozstrzygajace o kredytach, awansach czy szkoleniach
moga preferowa¢ mezczyzn lub ignorowa¢ kobiety. Zawoalowane uprzedzenia
w systemach nadzoru i monitoringu stanowig kolejne zagrozenie dla bezpieczen-
stwa kobiet zaréwno w sferze zawodowej, jak i spotecznej. W tym przypadku mowa
o systemach rozpoznawania twarzy, ktére moga by¢ mniej efektywne wobec kobiet
lub interpretowac ich zachowania stereotypowo. Takie algorytmy moga ogranicza¢
szanse na rozwoj zawodowy, sprzyja¢ wykluczeniu spotecznemu oraz podnosi¢
ryzyko przemocy i dyskryminacji. Kobiety moga doswiadcza¢ mniejszego poczu-
cia bezpieczenstwa, gdy ich glos nie jest odpowiednio uwzgledniany w systemach
decyzyjnych, a technologie nie odpowiadaja ich potrzebom. Technologie SI uzy-
wane do nadzoru nad pracownikami mogg naruszaé prywatnosc¢ kobiet i sprzyjac
naduzyciom. Inwigilacja i kontrola zachowan to przyktady dziatan, ktére budzi¢
beda szczegdlne kontrowersje (Maddox 2014).

Przyjmuje sie, ze systemy analizy zachowan moga by¢ uzywane w sposéb
naruszajacy prywatnos¢, co moze skutkowac stresem i poczuciem braku bezpie-
czenstwa. SI moze takze wspiera¢ przemoc psychiczng i szeroko pojety mobbing.
Z kolei szybki rozwoj platform spolecznosciowych i narzedzi SI realnie podnosi
ryzyko atakow oraz aktow przemocy wirtualnej skierowanych wobec kobiet. Kobiety
korzystajace z medidéw spolecznosciowych i platform komunikacyjnych bedg coraz
czesciej doswiadczac hejtu, trollingu i stalkingu na co dzien. Ponadto, algorytmy
rekomendujace tre$ci moga ulatwia¢ dostep do prywatnych danych kobiet, co
moze prowadzi¢ do ich ne¢kania (Harari 2021, s. 432-436). Deepfake’i i naruszenia
prywatnosci stanowia powazne zagrozenie w zyciu spolecznym kobiet, ktére maja
do czynienia z wszechobecng sztuczng inteligencja. Chodzi tu przede wszystkim
o technologie stuzace do tworzenia podrobionych materialéw wideo. Moga one by¢
wykorzystywane do szantazu i innych form wywolywania okreslonego zachowania.

Whioski

W obliczu szybkiego rozwoju technologii sztucznej inteligencji (SI), nie mozna
zignorowac istotnych wyzwan, ktére pojawiaja sie przed spoleczenistwem, a zwlaszcza
przed kobietami, jako grupa spoteczng z wyjatkowymi potrzebami i narazonymi na
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szczegdlne zagrozenia. Rozwdj SI przynosi nie tylko mozliwoéci zwigzane z poprawa
jakosci zycia, zwickszeniem efektywnosci oraz dostepnosci ustug, ale takze istotne
zagrozenie wigzace si¢ z utratg zatrudnienia, marginalizacja spoteczng i poglebianiem
istniejacych nieréwnosci. W tym kontekscie ochrona kobiet w erze SI potrzebuje
doglebnej analizy, przemyslanego planowania oraz dziatan na poziomie polityki,
edukacji i solidarnos$ci spotecznej.

Jednym z najwazniejszych i najbardziej realnych zagrozen zwigzanych z poste-
pem SI jest niebezpieczenstwo masowej automatyzacji profesji, ktére dotad byty
fundamentem ekonomicznym i spotecznym dla kobiet. W wielu branzach z przewaga
kobiet, takich jak ustugi, zdrowie, edukacja, administracja czy biuro, wdrazanie
nowoczesnych systeméw automatyzacji i robotyzacji moze skutkowaé znaczna
utratg zatrudnienia (Lin, Chin 2022, s. 198-202). Ta sytuacja nie tylko zagraza zyciu
jednostek, ale takze oddzialuje na ogdlng strukture spoteczng oraz status kobiet
w tej strukturze.

W spoleczenstwach calego $wiata kobiety maja istotne znaczenie w sektorze
ustug, opiece i edukacji. Zajmuja si¢ gléwnie zadaniami, ktére s3 uwazane za mniej
zaszczytne, lecz niezbedne dla dziatania spotecznosci. Automatyzacja tych profes;ji,
mimo ze z perspektywy efektywnosci i oszczgdnosci moze wygladac na pozytywna,
niesie ze sobg ryzyko wykluczenia kobiet z rynku pracy. W wielu sytuacjach, gdy
maszyny przejmuja ludzka prace, kobiety, bedace gléwnymi pracownikami w sektorze
ustug i opieki, moga zosta¢ zepchniete na margines, co jeszcze bardziej intensyfikuje
ich spoleczne wykluczenie i marginalizacje (Sawant, Rane 2023).

Oprocz aspektu ekonomicznego, automatyzacja i rozwoj SI moga skutkowac
utratg dotychczasowej pozycji spolecznej kobiet, zwlaszcza tych, ktére od poko-
len zajmowaly si¢ opieka, edukacjg lub pracami biurowymi. W spoteczenstwach,
w ktorych status $cisle faczy sie z wykonywanymi profesjami, zwolnienie z pracy
wiaze sie z utratg prestizu, finansowej niezaleznos$ci oraz poczucia wlasnej warto-
$ci. Dla wielu kobiet, ktére przez diugi czas ksztaltowaly swoje zycie na podstawie
wyznaczonych umiejetnosci i rol spotecznych, gwaltowne zmiany technologiczne
mogg oznaczac nie tylko potrzebe dostosowania sig, ale wrecz niebezpieczenstwo
catkowitej utraty pozycji spoleczne;j.

Na arenie migdzynarodowej istotne jest budowanie platform oraz inicjatyw,
ktore beda pomagaty kobietom w uzyskaniu dostepu do technologii i ochronie przed
negatywnymi skutkami postepu SI. Miedzynarodowe organizacje, takie jak ONZ,
UE oraz WHO, moga mie¢ istotne znaczenie przy wspieraniu polityk réwnosci,
bezpieczenstwa cyfrowego i zwalczania dyskryminacji (Cole 2018). Istotne jest,
aby w tych dziataniach szczegélnie skupiac si¢ na grupach najbardziej zagrozonych,
takich jak kobiety z malych miejscowosci, obszarow z ograniczonym dostepem
do edukacji czy kobiety z grup spolecznie marginalizowanych. Zbudowanie sieci
wsparcia, dzielenia si¢ do§wiadczeniami oraz najlepszymi praktykami moze pomoc
w ksztaltowaniu bardziej sprawiedliwego i bezpiecznego spoleczenstwa.
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Zestawienie wynikow wskazuje, ze w Polsce kluczowym mechanizmem oddzia-
tywania SI na kobiety bedzie transformacja zadann w zawodach biurowych i ustu-
gach opartych na informacji, a nie wylacznie likwidacja stanowisk. W tym sensie
polityki publiczne powinny koncentrowa¢ si¢ na ,task-based reskillingu” oraz
ochronie jakosci pracy. Osadzone w praktyce rekomendacje obejmuja: programy
reskillingu/upskillingu z komponentem SI i danych dla kobiet pracujacych w zawo-
dach administracyjnych oraz ustugowych, realizowane wedtug modelu: krotkie
moduly mikrokwalifikacji, finansowane za pomoca bonéw szkoleniowych we
wspotpracy z PARP, urzedami pracy i pracodawcami; mentoring i sieci wsparcia dla
kobiet przechodzacych do rél cyfrowych wedlug modelu programéw branzowych
i uczelnianych; w organizacjach prowadzone obowiazkowe audyty narzedzi HR
wykorzystujacych SI pod katem réwnosci plci, w tym testy na uprzedzenia, doku-
mentacja danych i procedury odwotan; w administracji wprowadzane wytyczne
zakupowe wymagajace ocen wpltywu na réwnos¢ i zgodnosci z zasadami AI Act/
RODO; ukierunkowane wsparcie dla kobiet w wieku 35+ i 50+, ktore nalezg do
grupy osob najbardziej narazonych na wykluczenie szkoleniowe, faczace szkolenia
z ustugami opiekunczymi.

Rozwdj SI w Polsce bedzie w najblizszych latach przede wszystkim zmienial
tre$¢ pracy w zawodach administracyjnych i ustugach informacyjnych, co moze
nieproporcjonalnie dotyczy¢ kobiet. Ryzyko dotyczy utraty jakosci zatrudnienia,
presji produktywnosci oraz dyskryminacji algorytmicznej. Jednoczesnie SI moze
wzmacniaé pozycje kobiet, jesli warunki instytucjonalne zapewnia powszechny
dostep do rozwoju kompetencji, rownosciowe projektowanie i wdrozenia technologii
oraz skuteczne mechanizmy kontroli narzedzi decyzyjnych. Wnioski majg charakter
eksploracyjny i wskazuja potrzebe dalszych badan ilosciowych dla Polski (np. analizy
sektorowe, regionalne oraz badania panelowe kompetenciji). Z perspektywy naukowej
niniejszy artykut wnosi wktad poprzez: operacjonalizacje¢ ,,bezpieczenstwa pozycji
kobiet” w trzech wymiarach, osadzenie dyskusji w polskich Zrédfach empirycznych
(GUS, NASK-ILO, PARP, IBS), pofaczenie perspektywy rynku pracy z klasycznymi
podejsciami gender & technology oraz intersekcjonalnoscia.

Rozwdj sztucznej inteligencji w odniesieniu do bezpieczenstwa kobiet wymaga
réwniez przemyslen etycznych. Zagrozenia wynikajace z automatyzacji, takie jak
nadzér, inwigilacja czy manipulacja informacjami, moga tamac¢ prawa kobiet, jesli
nie beda wlasciwie regulowane. Z tego tez wzgledu zasadnicze jest stworzenie norm
i standardow, ktore beda broni¢ prywatnosci, godnosci oraz praw kobiet w dobie
cyfrowej. Podsumowujac, SI moze wzmacniaé pozycje kobiet, pod warunkiem
wdrozenia polityk kompetencyjnych i ostonowych, mechanizméw zapobiegania
dyskryminacji algorytmicznej oraz wiaczenia kobiet w procesy projektowania
i wdrazania technologii.
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